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Relatério de Ouvidoria
2° Semestre de 2020

Meios de atendimento:

A ouvidoria realiza atendimento pessoal ou indireto através dos seguintes meios:
- Email disponivel no site do IPI e da Prefeitura Municipal de Itajai;

- Telefone;

- Pessoalmente;

- Caixa de sugestdes, reclamagdes e elogios.

N30 houveram manifestacdes nos meios de atendimento, no segundo semestre do ano de 2020 n&o foram
realizadas pesquisas de satisfagdo devido a pandemia..
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